


INTRODUÇÃO

Na EUROPALCO, S.A., acreditamos que o sucesso empresarial vai além dos resultados financeiros. Como líderes em soluções para eventos, assumimos o compromisso de integrar os princípios 

ambientais, sociais e de governança (ESG) em todas as nossas operações, aos quais adicionamos os da segurança organizacional.

Este relatório de ESG reflete os nossos esforços contínuos para integrar práticas sustentáveis e responsáveis em cada aspeto do nosso negócio.

Ao longo deste documento, apresentaremos as iniciativas desenvolvidas, os nossos resultados e as metas futuras no âmbito ESG, reforçando a missão da EUROPALCO, S.A. de ser uma 

empresa responsável e sustentável. Queremos inspirar, liderar pelo exemplo e contribuir ativamente para um futuro mais equilibrado, onde a excelência operacional caminha lado a lado com o 

respeito ao meio ambiente e pessoas.
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A nossa Missão, Visão e Valores definem quem somos e como operamos, orientando cada decisão, fortalecendo as nossas relações com parceiros, clientes e colaboradores. É com base nesses pilares 

que continuamos a construir a nossa trajetória de excelência e confiança no setor de eventos.

Missão
Criar experiências de excelência com o talento mais 

qualificado e a melhor tecnologia, promovendo sempre 

uma atitude responsável no âmbito da segurança e da 

sustentabilidade em tudo o que fazemos

Visão
Ser a referência no setor dos eventos, através do 

empoderamento das pessoas e da criação de um 

portfólio com um padrão de segurança e de 

sustentabilidade inquestionável

Valores
Paixão. Compromisso. Audácia. Inovação. Resiliência. 

Excelência. 

Paixão pela experiência.

Compromisso com as pessoas e a sua segurança.

Audácia para pensar à frente.

Inovação para quebrar o status quo.

Excelência de execução em cada detalhe.

Resiliência para nunca desistir
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PILAR ECONÓMICO

Na EUROPALCO, S.A., o desenvolvimento económico sustentável é um dos pilares fundamentais para a criação de valor a longo prazo. Comprometemo-nos a gerir o nosso negócio com 

responsabilidade, inovação e eficiência, garantindo o crescimento contínuo e equilibrado. Investimos na excelência operacional, na satisfação dos nossos clientes e na melhoria constante dos 

nossos processos, promovendo um modelo de negócio resiliente e preparado para os desafios do futuro.

Neste capítulo, apresentamos as estratégias, os resultados e as iniciativas que reforçam o nosso desempenho económico, sempre alinhados com os princípios de sustentabilidade e ética. 

Através da geração de valor partilhado, procuramos impactar positivamente não apenas os nossos colaboradores e parceiros, mas também a sociedade e o mercado onde atuamos.

ÂMBITO DOS OBJETIVOS

● Cadeia de Valor - Assegurar a conformidade com os requisitos da 

Europalco por parte de parceiros externos

● Ética, Transparência e Inovação - Garantir uma conduta empresarial 

transparente e eticamente responsável, em prol da competitividade e 

da criação de valor de longo prazo

ODS COMPROMISSO 2030

● Proteger os direitos do trabalho;

● Fomentar a gestão equilibrada, prudente e a sustentabilidade;

● Ser transparente e responsável;

● Sustentar o crescimento económico

TARGET - OBJETIVOS QUANTITATIVOS - PLANO 2024-27

● Consolidar o Código de Conduta - Empresarial e Profissional

● Formalizar / Rever políticas Qualidade /  Segurança / Sustentabilidade

● Faturação superior a 10%, relativamente a período análogo Cumprido

Em curso

Não cumprido
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INDICADOR 2024

● Consolidado

● Implementado

● Acréscimo de 20% de faturação



PILAR AMBIENTAL

Na EUROPALCO, S.A., reconhecemos que a preservação do meio ambiente é essencial para o futuro do nosso planeta e para a sustentabilidade das nossas operações. Assumimos o compromisso 

de reduzir o impacto ambiental da nossa atividade, promovendo práticas mais responsáveis e inovadoras que contribuam para a mitigação das alterações climáticas, a eficiência energética e a 

gestão sustentável dos recursos.

Através de iniciativas estratégicas, como a otimização dos processos, a redução das emissões de carbono e a promoção da economia circular, trabalhamos continuamente para integrar a 

sustentabilidade ambiental em todas as áreas do nosso negócio. Este capítulo reflete os nossos esforços, conquistas e objetivos em direção a um impacto ambiental cada vez mais positivo, 

alinhado com os valores e a missão da Europalco.

ÂMBITO DOS OBJETIVOS

● Alterações Climáticas - Reduzir o impacto ambiental das operações, 

através da adoção de soluções renováveis e eficientes

● Economia Circular - Aplicar os princípios da economia circular, com a 

redução de resíduos e o prolongamento da vida dos materiais

ODS COMPROMISSO 2030

● Reduzir a geração de resíduos, reciclando e reutilizando materiais;

● Aumentar a utilização de energias renováveis;

● Melhorar a eficiência energética;

● Realizar Auditoria Energética à Europalco

TARGET - OBJETIVOS QUANTITATIVOS - PLANO 2024-27

● Reduzir 5% de peso dos materiais não renováveis-ano / receita eventos homologa

● Consumo de energia renovável com crescimento = ou > a 10% do período homólogo

● Redução superior a 5% do consumo energético-ano / receita de eventos homologa

INDICADOR 2024

● < 5% materiais não renováveis 

● + 15% / milhão de receita de eventos

● < 22% / milhão de receita de evento Cumprido

Em curso

Não cumprido
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PILAR SOCIAL

Na EUROPALCO, S.A., as pessoas estão no centro de tudo o que fazemos. Reconhecemos que o nosso sucesso depende do bem-estar, desenvolvimento e envolvimento das nossas equipas, 

parceiros e comunidades. Por isso, investimos continuamente em práticas que promovam a inclusão, a diversidade, a segurança e a valorização das pessoas, criando um ambiente de trabalho 

saudável, colaborativo e inspirador.

O nosso compromisso social vai além da empresa: procuramos gerar um impacto positivo nas comunidades onde atuamos, apoiando iniciativas sociais, culturais e educativas que contribuem para 

o progresso coletivo. Neste capítulo, destacamos as nossas ações, programas e compromissos que visam fortalecer as relações humanas e promover uma sociedade mais justa e sustentável.

ÂMBITO DOS OBJETIVOS

● Desenvolvimento - Promover o desenvolvimento pessoal e 

profissional

● Comunidade Local - Alavancar o crescimento económico de forma 

sustentável e inclusiva, garantindo um trabalho digno para todos

ODS COMPROMISSO 2030

● Desenvolvimento de competências, assegurando a formação para 

todos;

● Garantir a igualdade de acesso a oportunidades;

● Acabar com todas as formas de discriminação;

● Reforço de parcerias com organizações locais, apoio a causas 

sociais e envolvimento comunitário

OBJETIVOS QUANTITATIVOS - PLANO 2024-27

● 30% de horas de formação em temática de Segurança no Trabalho

● Taxa de género não superior a 85%

● Crescimento em 5% de donativos (Re.Uso) / Receita de eventos homologa

● Promover o ShowCare | Programa de Apoio ao Colaborador

INDICADOR 2024

● 35%

● 81%

● + 65%

● Implementado

Cumprido

Em curso

Não cumprido
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PILAR SEGURANÇA ORGANIZACIONAL

Na EUROPALCO, S.A., a segurança organizacional é um compromisso inegociável e uma prioridade em todas as nossas operações. Garantir ambientes de trabalho seguros e protegidos para os 

nossos colaboradores, clientes e parceiros é fundamental para o sucesso sustentável do nosso negócio. Acreditamos que uma cultura de segurança robusta, baseada na prevenção, no rigor e na 

formação contínua, é essencial para minimizar riscos e promover a integridade operacional.

Este capítulo apresenta as nossas políticas, práticas e iniciativas destinadas a reforçar a segurança em todos os níveis da organização, assegurando o cumprimento das normas e a 

implementação das melhores práticas do setor. Trabalhamos de forma proativa para identificar, avaliar e mitigar riscos, garantindo a confiança e o bem-estar de todos os que interagem com a 

EUROPALCO, S.A..

ÂMBITO DOS OBJETIVOS

● Segurança, Saúde e Bem-Estar - Assegurar a segurança, a saúde e o 

bem-estar físico e psicológico dos colaboradores e das colaboradoras, 

promovendo ambientes de trabalho adequados

ODS COMPROMISSO 2030

● Promover ambientes de trabalho seguros para todos os 

colaboradores e colaboradoras;

● Reduzir o número de acidentes de trabalho

OBJETIVOS QUANTITATIVOS - PLANO 2024-27

● Zero acidentes de trabalho graves ou fatais (na perspetiva do SST)

INDICADOR 2024

● 0 AT graves / fatais

Cumprido

Em curso

Não cumprido
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